Spis Tresci
REGULAMIN PROMOCJI OFERTA 100 DNI DO LATA........ccociiirrriees s ssssnnas
LI = 1 1 = 2 PP PP POPPPPPRRRP
YA 07.4= 13 (V=T g 1= T o] (o] 0 T Yo | PRSPPI
§3. Warunki skorzystania z promociji...........coooooeiiiiiiii s
§4. Zasady promocji i naliczania rabatOW.............ccoooiiiiiiiiii i
§5. Procedura przystgpienia do PromOCji...........uueeiiiiiiiiiiiiie e
§6. Ograniczenia i WYKIUCZENIA. ...........uiiiiiiiiiiiieiiee et e e
§7. Prawa i 0bowigzKi KIUDUL..........ccco e
§8. DANE OSODOWE........ccoi ittt a b e s st a e s s e e e e s eesaeeaeeeeeeeeeaeeees
§9. PoStanowienia KONCOWE. ..........ouiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e nneeees
REGULAMIN PROMOCJI - GWARANCJA SATYSFAKCUL.......coiiiriieee e ssene s
LI =3 {1 1 [ = TP EPPR PP PPRP
YA O =1 I o o] 12T o | P PPPPPPPPPP
§3. Czas trwania PromMOCji.........ccoooiiiiiiii e
§4. Warunki skorzystania Z PromMOCi.........c..eeiiiecuiriiiiee e e e e e e
§5. Zasady korzystania i gwarancja satysfakCji............ooocuuiiiiiiiiiiiiiiii e
§6. Procedura przystgpienia do PromoOCji..........uueeeiiiiiiiiiiiiiieeee e
§7. Ograniczenia i WyKIUCZENIA..............ooooiiiiiii e
§8. Prawa i 0bowigzKi KIUDUL...........cccccii e
§10. POStanowienia KOMCOWE.........cceeeiiiiiiiiiieee e et e e e e e e e e e e



REGULAMIN PROMOCJI OFERTA 100 DNI DO LATA

§1. Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1. Promocja - akcja marketingowa o nazwie ,100 DNI DO LATA”, polegajaca na udzieleniu
znizek na karnety zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym regulaminie.
2. Kilub - VELVET GYM Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Marszatka Pitsudskiego 126A, 05-420
Jézefow.
3. Uczestnik Promocji / Cztonek Klubu - osoba fizyczna, ktéra zakupita karnet objety niniejszg
promocjg i zawarta Umowe o Cztonkostwo.
4. Umowa o Cztonkostwo - umowa zawierana pomiedzy Klubem a Uczestnikiem, okres$lajgca
warunki korzystania z ustug Klubu.
5. Karnety objete promocjg - Velvet Balance, Velvet Shape planie
o All Inclusive
i. Velvet Balance 3 msc, kontynuacja w umowie SMART
ii. Velvet Shape 3 msc, kontynuacja w umowie SMART
6. Pro rata - proporcjonalna optata za czes$¢ miesigca, liczona od dnia rozpoczecia cztonkostwa
do konca miesiagca.
§2. Czas trwania promocji
1. Promocja obowigzuje od dnia 16 marca 2026 r. do 30 kwietnia 2026 r.
2. Klub zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia promocji bez podania
przyczyny; prawa nabyte przez Uczestnikow pozostajg zachowane.
3. Klub zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promocji, wtedy zasady
udzielania znizek przesuwajg sie na kolejne okresy
§3. Warunki skorzystania z promocji
1. Z promocji moga skorzysta¢ osoby, ktore:
o sg petnoletnie i posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
o sg nowymi klientami, lub
o korzystaty wczesniej z ustug Klubu w ramach prébnego wejscia , ale nie wykupity
karnetu,
o posiadaty karnety na okres 30 dni, zakupione przed 16 marca 2026
o nie majg zadtuzenia wobec Klubu
2. Promocja obejmuje wybrane karnety All Inclusive Velvet Balance, Velvet Shape
3. Promocja nie dotyczy oséb posiadajgcych aktualnie aktywne cztonkostwo na te samg strefe w
umowie Flex lub Smart w dniu zakupu.
4. Rezygnacja z karnetu zakupionego w promocji spowodowana wykupieniem kolejnego karnetu

0 nizszej warto$ci wymaga dopfaty kwoty rabatu udzielonej w minionych miesigcach karnetu
o wiekszej wartosci. Nowy karnet jest wykluczony z Promogiji.




§4. Zasady promocji i naliczania rabatéw
1. Karnety All Inclusive Velvet Balance, All Inclusive Velvet Shape

Uczestnik optaca jedynie pro rate za marzec 2026 r., obejmujgca okres od dnia
rozpoczecia cztonkostwa do konca miesigca. Pro-rata liczona jest od kwoty 499,00 zt

Nastepnie Uczestnik otrzymuje odpowiednio kolejne 100,00 zt rabatu na kolejne 3
miesigce: kwiecien, maj, czerwiec. Rabat naliczany jest od kwoty podstawowe;j {j
499,00 zt dla karnetu Velvet Balance i od 399,00 dla Karnetu Velvet Shape

2. Zasady:
e Promocyjne ceny obowigzujg wylgcznie przy zakupie w okresie trwania promociji.
e Minimalny czas trwania umowy wynosi 3 petne miesigce kalendarzowe
e Uczestnik na koniec trzeciego miesigca ma obowigzek poinformowac Klub o
rezygnaciji
e Uczestnik moze kontynuowa¢ umowe z Klubie w ramach planu SMART, gdzie

dla karnetu Velvet Balance - zakres karnetu pozostaje bez zmian, a cena raty za
kazdy kolejny miesigc, poczawszy od czwartego miesigca trwania Umowy, bedzie
wynosita 499,00 zt

dla karnetu Velvet Shape - zakres karnetu moze pozosta¢ bez zmian, a cena raty za
kazdy kolejny miesigc, poczawszy od czwartego miesigca trwania Umowy, bedzie
wynosita 399,00 zt

lub

- zakres karnetu zmieni sie¢ na inny dowolny karnet Nano Gym SMART lub
FLEX lub All Inclusive w planie SMART lub FLEX lub Pilates Reformer 4/8
SMART

3 promocyjne miesigce zaliczone bedg do czasu trwania umowy w planie SMART
Zmiana zakresu karnetu nie daje Uczestnikowi statusu nowego klubowicza, tym
samym nie obowigzujg promocje dla nowych klubowiczow.

Promocja nie fgczy sie z innymi promocjami, rabatami ani znizkami.

Po zakonczeniu okresu rabatowego obowigzuje standardowy cennik.

§5. Procedura przystapienia do promocji

1. Zakup karnetu odbywa sie online lub stacjonarnie w recepc;ji Klubu.
2. Uczestnik w dniu rozpoczecia cztonkostwa zobowigzany jest:
o zaakceptowac Regulamin Klubu,
o zaakceptowac Regulamin Promocji
3. Klub moze kontaktowac sie z Uczestnikiem w celach organizacyjnych oraz potwierdzajgcych
dane.




§6. Ograniczenia i wykluczenia

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami i rabatami.

Promocja dotyczy wytgcznie klientéw wskazanych w §3.

Klub moze odmdéwi¢ udzielenia rabatu w przypadku naruszenia Regulaminu Klubu lub
niniejszego Regulaminu Promaogiji.

§7. Prawa i obowiazki Klubu

Klub zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z zakupionym karnetem.

Klub ma prawo weryfikowa¢ daty rozpoczecia cztonkostwa oraz prawidtowe naliczanie
rabatow.

Klub stosuje zasady promocji wobec wszystkich Uczestnikdow spetniajgcych warunki udziatu.

§8. Dane osobowe

Dane Uczestnikow przetwarzane sg zgodnie z RODO i politykg prywatnosci Klubu.
Administratorem danych jest VELVET GYM Sp. z 0.0.
Dane przetwarzane sg w celu realizacji promociji oraz obstugi cztonkostwa.

§9. Postanowienia koncowe

Regulamin Promociji dostepny jest w recepcji Klubu oraz na stronie internetowe;.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia Umowy o Cztonkostwo
oraz Regulaminu Klubu.

Klub zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z waznych powodéw, bez wptywu na
prawa nabyte Uczestnikow.



REGULAMIN PROMOCJI - GWARANCJA SATYSFAKCJI

§1. Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1.

Promocja - akcja marketingowa o nazwie ,Gwarancja satysfakcji”, stanowigca element oferty
sprzedazowej ustug Klubu.

Klub - VELVET GYM Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Marszatka Pitsudskiego 126A, 05-420 Jézefow.
Uczestnik Promociji / Cztonek Klubu - osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o Cztonkostwo i zakupita
karnet objety niniejszg promocjg.

Umowa o Cztonkostwo - umowa zawierana pomiedzy Klubem a Uczestnikiem Promoc;ji, okreslajgca
warunki korzystania z ustug Klubu.

Dzien rozpoczecia cztonkostwa - dzien wskazany w Umowie jako data rozpoczecia korzystania z ustug
Klubu.

§2. Cel promoc;ji

Celem promoci;i jest:

—_

Zachecenie nowych klientéw do skorzystania z oferty klubu.

Zapewnienie mozliwosci osobistego testowania ustug Klubu przez minimum 30 dni od daty rozpoczecia
cztonkostwa do konca pierwszego petnego miesigca rozliczeniowego bez dalszego zobowigzania.
Budowanie zaufania oraz transparentnych zasad wspotpracy pomigdzy Klubem a jego przysztymi
Cztonkami.

§3. Czas trwania promoc;ji

Promocja obowigzuje od dnia 1 stycznia 2026 r. do odwotania.
Klub zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Promocji bez podania przyczyny, przy
czym prawa nabyte przez Uczestnikdw pozostajg zachowane.

2.

§4. Warunki skorzystania z promocji

Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ osoba fizyczna, ktdra:
o jest petnoletnia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
o  nie byta wczesniej czionkiem Klubu,
o  zakupita jeden z karnetow:
m  Nano Gym Smart 12 miesiecy,
Nano All Inclusive Smart 12 miesiecy
Nano All Inclusive Lite 12 miesiecy
Nano Pilates 4 wejscia Smart 12 miesiecy
Nano Pilates 8 wejs¢ Smart 12 miesiecy

Promocja nie dotyczy klientéw odnawiajgcych cztonkostwo ani 0séb korzystajgcych wczesniej z okresu
prébnego.



Oferta moze byc¢ ograniczona ilosciowo - Klub moze zastrzec maksymalng liczbe karnetow w Promog;ji.

§5. Zasady korzystania i gwarancja satysfakcji

Gwarancja satysfakcji dotyczy wytacznie karnetéw wymienionych w par 4 pkt 1.

2. Uczestnik ma prawo do testowania ustug Klubu przez maksymalnie 2 petne miesigce od kolejnego
miesigca po dacie rozpoczecia czionkostwa do konca drugiego petnego miesigca rozliczeniowego bez
dalszego zobowigzania.

3.  Warunkiem mozliwosci skorzystania z gwarancji satysfakc;ji i rezygnacji bez kontynuowania opfat jest:

o w przypadku karnetéw Nano Gym Smart 12 miesiecy oraz Nano All Inclusive Smart 12 i Lite 12
miesiecy odbycie minimum 8 wizyt w Klubie w okresie od rozpoczecia cztonkostwa do konca
drugiego petnego miesigca rozliczeniowego (wizyty potwierdzane sg systemem
elektronicznym),

o  w przypadku karnetow Nano Pilates 4 wejscia Smart 12 miesiecy oraz Nano Pilates 8 wej$¢
Smart 12 miesiecy odbycie odpowiednio minimum 3 wizyt (dla karnetu 4-wejsciowego) lub
minimum 6 wizyt (dla karnetu 8-wejsciowego) w Klubie w kazdym miesigcu okresu od
rozpoczecia cztonkostwa do konca drugiego petnego miesigca rozliczeniowego (wizyty
potwierdzane sg systemem elektronicznym),

o zlozenie pisemnego oswiadczenia o rezygnacji w formie e-maila na adres:
kontakt@velvetgym.pl, najpdzniej w ostatnim dniu optaconego okresu rozliczeniowego.

4. W przypadku spetnienia powyzszych warunkow:

o czlonkostwo wygasa z koricem drugiego petnego miesigca rozliczeniowego,

o  Klub nie naliczy zadnych kolejnych optat cztonkowskich,

o optata za optacony okres nie podlega zwrotowi.

§6. Procedura przystapienia do promocji

1. Zakup karnetu objetego Gwarancjg Satysfakcji odbywa sie stacjonarnie w punktach wskazanych przez
Klub.

2. W dniu rozpoczecia cztonkostwa Uczestnik zobowigzany jest:

o  zaakceptowac Regulamin Klubu,

o aktywowac cztonkostwo przez rejestracje pierwszej wizyty.

3. Klub zastrzega sobie prawo do kontaktu z Uczestnikiem w celach potwierdzenia danych, aktywaciji
karnetu i przestania informacji organizacyjnych.

§7. Ograniczenia i wykluczenia

1. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, rabatami i znizkami, chyba Ze zostato to wyraznie
okreslone w warunkach konkretnej oferty.

2. W przypadku naruszenia Regulaminu Klubu lub Regulaminu Promocji, Klub moze odméwi¢ przyznania

Gwarancji Satysfakcji.




§8. Prawa i obowigzki Klubu

Klub zobowigzuje sie do zapewnienia Uczestnikowi dostepu do infrastruktury i ustug zgodnie z
warunkami zakupionego karnetu.

Klub ma prawo weryfikowac liczbe i daty wizyt cztonkow w systemie wejsc.

Klub zobowigzuje sie do przestrzegania warunkéw niniejszego regulaminu wobec kazdego Uczestnika,
ktory spetni zasady Promog;i.

§9. Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO oraz polityka
prywatnosci Klubu.

Administratorem danych jest VELVET GYM Sp. z o.0.

Dane sg wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji promoc;ji, obstugi cztonkostwa oraz kontaktu
marketingowego, jesli wyrazono zgode.

§10. Postanowienia koncowe

Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowej Klubu oraz w recepcji.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg postanowienia Umowy o
Cztonkostwo oraz ogélny Regulamin Klubu.

Klub zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych powoddw, takich jak zmiana
przepisdw prawa, zmiany organizacyjne czy zmiany oferty. Zmiany nie majg wplywu na prawa nabyte.
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