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REGULAMIN PROMOCJI OFERTA 100 DNI DO LATA  

§1. Definicje 

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje się następujące definicje: 

1.​ Promocja - akcja marketingowa o nazwie „100 DNI DO LATA”, polegająca na udzieleniu 
zniżek na karnety zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym regulaminie. 

2.​ Klub - VELVET GYM Sp. z o.o., z siedzibą przy ul. Marszałka Piłsudskiego 126A, 05-420 
Józefów. 

3.​ Uczestnik Promocji / Członek Klubu - osoba fizyczna, która zakupiła karnet objęty niniejszą 
promocją i zawarła Umowę o Członkostwo. 

4.​ Umowa o Członkostwo - umowa zawierana pomiędzy Klubem a Uczestnikiem, określająca 
warunki korzystania z usług Klubu. 

5.​ Karnety objęte promocją - Velvet Balance, Velvet Shape planie 
○​ All Inclusive 

i.​ Velvet Balance 3 msc, kontynuacja w umowie SMART 
ii.​ Velvet Shape 3 msc, kontynuacja w umowie SMART 

6.​ Pro rata - proporcjonalna opłata za część miesiąca, liczona od dnia rozpoczęcia członkostwa 
do końca miesiąca. 

 

§2. Czas trwania promocji 

1.​ Promocja obowiązuje od dnia 16 marca 2026 r. do 30 kwietnia 2026 r. 
2.​ Klub zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia promocji bez podania 

przyczyny; prawa nabyte przez Uczestników pozostają zachowane. 
3.​ Klub zastrzega sobie prawo do przedłużenia okresu trwania promocji, wtedy zasady 

udzielania zniżek przesuwają się na kolejne okresy
 

§3. Warunki skorzystania z promocji 

1.​ Z promocji mogą skorzystać osoby, które: 
○​ są pełnoletnie i posiadają pełną zdolność do czynności prawnych, 
○​ są nowymi klientami, lub 
○​ korzystały wcześniej z usług Klubu w ramach próbnego wejścia , ale nie wykupiły 

karnetu, 
○​ posiadały karnety na okres 30 dni, zakupione przed 16 marca 2026  
○​ nie mają zadłużenia wobec Klubu 

2.​ Promocja obejmuje wybrane karnety All Inclusive Velvet Balance, Velvet Shape 
3.​ Promocja nie dotyczy osób posiadających aktualnie aktywne członkostwo na tę samą strefę w 

umowie Flex lub Smart w dniu zakupu. 
4.​ Rezygnacja z karnetu zakupionego w promocji spowodowana wykupieniem kolejnego karnetu 

o niższej wartości wymaga dopłaty kwoty rabatu udzielonej w minionych miesiącach karnetu 
o większej wartości. Nowy karnet jest wykluczony z Promocji. 

 



 
§4. Zasady promocji i naliczania rabatów 

1.​ Karnety All Inclusive Velvet Balance, All Inclusive Velvet Shape 

Uczestnik opłaca jedynie pro ratę za marzec 2026 r., obejmującą okres od dnia 
rozpoczęcia członkostwa do końca miesiąca. Pro-rata liczona jest od kwoty 499,00 zł 

Następnie Uczestnik otrzymuje odpowiednio kolejne 100,00 zł rabatu na kolejne 3 
miesiące: kwiecień, maj, czerwiec. Rabat naliczany jest od kwoty podstawowej tj 
499,00 zł dla karnetu Velvet Balance i od 399,00 dla Karnetu Velvet Shape 

2.​ Zasady: 
●​ Promocyjne ceny obowiązują wyłącznie przy zakupie w okresie trwania promocji. 
●​ Minimalny czas trwania umowy wynosi 3 pełne miesiące kalendarzowe 
●​ Uczestnik na koniec trzeciego miesiąca ma obowiązek poinformować Klub o 

rezygnacji 
●​ Uczestnik może kontynuować umowę z Klubie w ramach planu SMART, gdzie 

dla karnetu Velvet Balance - zakres karnetu pozostaje bez zmian, a cena raty za 
każdy kolejny miesiąc, począwszy od czwartego miesiąca trwania Umowy, będzie 
wynosiła 499,00 zł 

dla karnetu Velvet Shape - zakres karnetu może pozostać bez zmian, a cena raty za 
każdy kolejny miesiąc, począwszy od czwartego miesiąca trwania Umowy, będzie 
wynosiła 399,00 zł 

lub 

-​ zakres karnetu zmieni się na inny dowolny karnet Nano Gym SMART lub 
FLEX lub All Inclusive w planie SMART lub FLEX lub Pilates Reformer 4/8 
SMART 

●​ 3 promocyjne miesiące zaliczone będą do czasu trwania umowy w planie SMART 
●​ Zmiana zakresu karnetu nie daje Uczestnikowi statusu nowego klubowicza, tym 

samym nie obowiązują promocje dla nowych klubowiczów. 
●​ Promocja nie łączy się z innymi promocjami, rabatami ani zniżkami. 
●​ Po zakończeniu okresu rabatowego obowiązuje standardowy cennik. 

 

§5. Procedura przystąpienia do promocji 

1.​ Zakup karnetu odbywa się online lub stacjonarnie w recepcji Klubu. 
2.​ Uczestnik w dniu rozpoczęcia członkostwa zobowiązany jest: 

○​ zaakceptować Regulamin Klubu, 
○​ zaakceptować Regulamin Promocji 

3.​ Klub może kontaktować się z Uczestnikiem w celach organizacyjnych oraz potwierdzających 
dane. 

 

 



 
 

§6. Ograniczenia i wykluczenia 

1.​ Promocja nie łączy się z innymi promocjami i rabatami. 
2.​ Promocja dotyczy wyłącznie klientów wskazanych w §3. 
3.​ Klub może odmówić udzielenia rabatu w przypadku naruszenia Regulaminu Klubu lub 

niniejszego Regulaminu Promocji. 

 

§7. Prawa i obowiązki Klubu 

1.​ Klub zobowiązuje się do świadczenia usług zgodnie z zakupionym karnetem. 
2.​ Klub ma prawo weryfikować daty rozpoczęcia członkostwa oraz prawidłowe naliczanie 

rabatów. 
3.​ Klub stosuje zasady promocji wobec wszystkich Uczestników spełniających warunki udziału. 

 

§8. Dane osobowe 

1.​ Dane Uczestników przetwarzane są zgodnie z RODO i polityką prywatności Klubu. 
2.​ Administratorem danych jest VELVET GYM Sp. z o.o. 
3.​ Dane przetwarzane są w celu realizacji promocji oraz obsługi członkostwa. 

 

§9. Postanowienia końcowe 

1.​ Regulamin Promocji dostępny jest w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej. 
2.​ W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają postanowienia Umowy o Członkostwo 

oraz Regulaminu Klubu. 
3.​ Klub zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z ważnych powodów, bez wpływu na 

prawa nabyte Uczestników. 

 



 
REGULAMIN PROMOCJI - GWARANCJA SATYSFAKCJI 

 

§1. Definicje 

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje się następujące definicje: 

1.​ Promocja - akcja marketingowa o nazwie „Gwarancja satysfakcji”, stanowiąca element oferty 
sprzedażowej usług Klubu. 

2.​ Klub - VELVET GYM Sp. z o.o., z siedzibą przy ul. Marszałka Piłsudskiego 126A, 05-420 Józefów. 
3.​ Uczestnik Promocji / Członek Klubu - osoba fizyczna, która zawarła Umowę o Członkostwo i zakupiła 

karnet objęty niniejszą promocją. 
4.​ Umowa o Członkostwo - umowa zawierana pomiędzy Klubem a Uczestnikiem Promocji, określająca 

warunki korzystania z usług Klubu. 
5.​ Dzień rozpoczęcia członkostwa - dzień wskazany w Umowie jako data rozpoczęcia korzystania z usług 

Klubu. 

 

§2. Cel promocji 

Celem promocji jest: 

1.​ Zachęcenie nowych klientów do skorzystania z oferty klubu. 
2.​ Zapewnienie możliwości osobistego testowania usług Klubu przez minimum 30 dni od daty rozpoczęcia 

członkostwa do końca pierwszego pełnego miesiąca rozliczeniowego bez dalszego zobowiązania.  
3.​ Budowanie zaufania oraz transparentnych zasad współpracy pomiędzy Klubem a jego przyszłymi 

Członkami. 

 

§3. Czas trwania promocji 

1.​ Promocja obowiązuje od dnia 1 stycznia 2026 r. do odwołania. 
2.​ Klub zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Promocji bez podania przyczyny, przy 

czym prawa nabyte przez Uczestników pozostają zachowane. 

 

§4. Warunki skorzystania z promocji 

1.​ Uczestnikiem Promocji może zostać osoba fizyczna, która: 
○​ jest pełnoletnia i posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 
○​ nie była wcześniej członkiem Klubu, 
○​ zakupiła jeden z karnetów: 

■​ Nano Gym Smart 12 miesięcy, 
■​ Nano All Inclusive Smart 12 miesięcy 
■​ Nano All Inclusive Lite 12 miesięcy 
■​ Nano Pilates 4 wejścia Smart 12 miesięcy 
■​ Nano Pilates 8 wejść Smart 12 miesięcy 

 

2.​ Promocja nie dotyczy klientów odnawiających członkostwo ani osób korzystających wcześniej z okresu 
próbnego. 



 
3.​ Oferta może być ograniczona ilościowo - Klub może zastrzec maksymalną liczbę karnetów w Promocji. 

 

§5. Zasady korzystania i gwarancja satysfakcji 

1.​ Gwarancja satysfakcji dotyczy wyłącznie karnetów wymienionych w par 4 pkt 1. 
2.​ Uczestnik ma prawo do testowania usług Klubu przez maksymalnie 2 pełne miesiące  od kolejnego 

miesiąca po dacie rozpoczęcia członkostwa do końca drugiego pełnego miesiąca rozliczeniowego bez 
dalszego zobowiązania.  

3.​ Warunkiem możliwości skorzystania z gwarancji satysfakcji i rezygnacji bez kontynuowania opłat jest:  
○​ w przypadku karnetów Nano Gym Smart 12 miesięcy oraz Nano All Inclusive Smart 12 i Lite 12 

miesięcy odbycie minimum 8 wizyt w Klubie w okresie od rozpoczęcia członkostwa do końca 
drugiego pełnego miesiąca rozliczeniowego (wizyty potwierdzane są systemem 
elektronicznym), 

○​ w przypadku karnetów Nano Pilates 4 wejścia Smart 12 miesięcy oraz Nano Pilates 8 wejść 
Smart 12 miesięcy odbycie odpowiednio minimum 3 wizyt (dla karnetu 4-wejściowego) lub 
minimum 6 wizyt (dla karnetu 8-wejściowego) w Klubie w każdym miesiącu okresu od 
rozpoczęcia członkostwa do końca drugiego pełnego miesiąca rozliczeniowego (wizyty 
potwierdzane są systemem elektronicznym), 

○​ złożenie pisemnego oświadczenia o rezygnacji w formie e-maila na adres: 
kontakt@velvetgym.pl, najpóźniej w ostatnim dniu opłaconego okresu rozliczeniowego.  

4.​ W przypadku spełnienia powyższych warunków:  
○​ członkostwo wygasa z końcem drugiego pełnego miesiąca rozliczeniowego,  
○​ Klub nie naliczy żadnych kolejnych opłat członkowskich,  
○​ opłata za opłacony okres nie podlega zwrotowi.  

 

§6. Procedura przystąpienia do promocji 

1.​ Zakup karnetu objętego Gwarancją Satysfakcji odbywa się stacjonarnie w punktach wskazanych przez 
Klub. 

2.​ W dniu rozpoczęcia członkostwa Uczestnik zobowiązany jest: 
○​ zaakceptować Regulamin Klubu, 
○​ aktywować członkostwo przez rejestrację pierwszej wizyty. 

3.​ Klub zastrzega sobie prawo do kontaktu z Uczestnikiem w celach potwierdzenia danych, aktywacji 
karnetu i przesłania informacji organizacyjnych. 

 
 
 
 
 
 
 

 

§7. Ograniczenia i wykluczenia 

1.​ Promocja nie łączy się z innymi promocjami, rabatami i zniżkami, chyba że zostało to wyraźnie 
określone w warunkach konkretnej oferty. 

2.​ W przypadku naruszenia Regulaminu Klubu lub Regulaminu Promocji, Klub może odmówić przyznania 
Gwarancji Satysfakcji. 

 



 
§8. Prawa i obowiązki Klubu 

1.​ Klub zobowiązuje się do zapewnienia Uczestnikowi dostępu do infrastruktury i usług zgodnie z 
warunkami zakupionego karnetu. 

2.​ Klub ma prawo weryfikować liczbę i daty wizyt członków w systemie wejść. 
3.​ Klub zobowiązuje się do przestrzegania warunków niniejszego regulaminu wobec każdego Uczestnika, 

który spełni zasady Promocji. 

 

§9. Dane osobowe 

1.​ Dane osobowe Uczestników Promocji są przetwarzane zgodnie z przepisami RODO oraz polityką 
prywatności Klubu. 

2.​ Administratorem danych jest VELVET GYM Sp. z o.o. 
3.​ Dane są wykorzystywane wyłącznie w celu realizacji promocji, obsługi członkostwa oraz kontaktu 

marketingowego, jeśli wyrażono zgodę. 

 

§10. Postanowienia końcowe 

1.​ Regulamin Promocji dostępny jest na stronie internetowej Klubu oraz w recepcji. 
2.​ W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają postanowienia Umowy o 

Członkostwo oraz ogólny Regulamin Klubu. 
3.​ Klub zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z ważnych powodów, takich jak zmiana 

przepisów prawa, zmiany organizacyjne czy zmiany oferty. Zmiany nie mają wpływu na prawa nabyte. 
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